Domaci hospic Nablizku, z. 4.

ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDA3JU

1. Odpovédné osoby

Spravce osobnich udaju:

Domaci hospic Nablizku, z. u.

ICO: 040 66 502

Sidlo: Jahodova 1857, 289 22 Lysa nad Labem
www.hospic-lysa.cz

Kontakt pro uplatnéni prav v souvislosti s ochranou osobnich Udajli: info@hospic-lysa.cz
(dale také jen ,spravce*, ,my*, ,nase“ nebo ,nas")

Prostfednictvim téchto Zasad ochrany osobnich udajl (dale jen ,zasady“) informujeme subjekty udaju, jejichz osobni Udaje
zpracovavame, o veskerych ¢innostech zpracovani a o zasadach ochrany soukromi subjektd udaju.

2. Zpracovavané osobni udaje

Zpracovavame osobni udaje u nasledujicich kategorii osob:

a) Pacienti mobilni specializované paliativni péc¢e a ambulantni péce
b) Klienti socialnich sluzeb

c) Zadatelé o poskytnuti socialnich sluzeb

d) Zajemci o mobilni specializovanou paliativni péc¢i a ambulantni péci
e) Navstévnici kurzl a prednasek

f) Obchodni partnefi
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g) Darci
h) Dobrovolnici

i) Odbératelé novinek

j) Pecujici osoby a pozUstali

k) Uchazedi o zaméstnani

Osobni udaje téchto osob zpracovavame v rozsahu, pro ucely, na pravnim zakladé a po dobu, které uvadi tabulka nize:

Pacienti mobilni
specializované

paliativni péce a
ambulantni péce

vcetné rodného ¢isla,
zdravotni pojistovna
a udaje o zdravotnim
stavu

uchovavani a
skartace
zdravotnické
dokumentace

v listinné a elektronické
podobé. Jeji vedeni a
nahlizeni do ni
podléhaji zakonnym
pravidlim.

zdravotnich sluzeb
a vedeni
zdravotnické
dokumentace

Sb., o zdravotnich
sluzbach, vyhlaska €.
98/2012 Sb., 0
zdravotnické
dokumentaci); ¢l. 9 odst.
2 pism. h) GDPR

Kategorie Kategorie osobnich Nazev operace Popis operace .. ... ..
. e . L. L. Ucel Pravni zaklad Doba ulozeni
subjektu udaju udaju zpracovani zpracovani
L ¢l. 6 odst. 1 pism. c)
Zdravotnicka . .
L L . . GDPR (zakon €. 372/2011
Identifika¢ni udaje Vedeni, predavani, |dokumentace je vedena | Poskytovani Po dobu stanovenou

vyhlaskou €.
98/2012 Sb., 0
zdravotnické
dokumentaci

Identifika¢ni Udaje
véetné rodného cisla

Predavani udaju do
Narodniho
zdravotnického

Predavani udajd v
rozsahu a zpUsobem,

Plnéni zakonné

¢l. 6 odst. 1 pism. c) a ¢l.
9 odst. 2 pism. h) a i)

Udaje jsou souéasti
zdravotnické

socialni situaci

pism. h) GDPR

a udaje o zdravotnim | _ i o povinnosti GDPR (8 70 a nasl. dokumentace, doba
informacniho které stanovi zakon i . L
stavu R zadkona €. 372/2011 Sb.) | uloZeni viz vyse
systému
Po dobu trvani
smlouvy o
Identifika¢ni udaje . L. Cl. 6 odst. 1 pism. b)ac) | poskytnuti socialni
. . A o, Socialni dokumentace Poskytovani . . . ) .
. . L véetné rodného cisla, N o . o . GDPR (zakon €. 108/2006 | sluzby a nasledné
Klienti socidlnich | | . . Vedeni socialni je vedena v socialnich sluzeb a .
. udaje o zdravotnim L ) Sb., o socialnich po dobu stanovenou
sluzeb . dokumentace elektronickém vedeni L . L
stavu a dalsi udaje o . L. N sluzbach); ¢l. 9 odst. 2 skartacnim radem,
informac¢nim systému. dokumentace

nejméné vsak po
dobu promlceci
Ihaty
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Kategorie
subjektd udaju

Kategorie osobnich
udaji

Nazev operace
zpracovani

Popis operace
zpracovani

Pravni zaklad

Doba ulozeni

Identifika¢ni udaje a

Pisemna smlouva o
poskytnuti terénni
odlehc¢ovaci sluzby,
smlouva o najmu

U smlouvy o hajmu
kompenzacnich
pomdticek a
polohovatelného 1Gzka
ma spravce opravnény
zajem na jeji pisemné

Uzavreni a plnéni

¢l. 6 odst. 1 pism. b)
GDPR; pisemna forma
smlouvy o najmu: ¢l. 6

Po dobu trvani
smlouvy a nasledné
po dobu promilceci

obsah smlouvy kompenzaénich . . smlouvy ) Ihaty (3 roky, § 629
. formé pro ucely odst. 1 pism. f) GDPR . R
pomlicek a . N L. L obcanského
3 pfipadného vymahani (opravnény zajem) X .
polohovatelného h . zakoniku)
. prav z této smlouvy v
1Gzka . . L.
pfipadé jejiho poruseni
druhou stranou.
e e L . . X Do vymozeni
Identifika¢ni udaje Pouzivani zaznamu a ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR .
Ochrana a pohledavky nebo

véetné data narozeni
a udaje vztahujici se
k obsahu zavazku

Sprava a vymahani
pohledavek

listin, jejich predkladani
pravnimu zastupci a
soudu.

uplatnéni prav ze
smlouvy

(opravnény zajem) u
udaji o zdravotnim stavu
¢l. 9 odst. 2 pism. f) GDPR

ukonéeni fizeni a
nasledné po dobu
promlceci Ihlty

Zadatelé o

poskytnuti
socialnich sluzeb

Identifika¢ni a
kontaktni Udaje,
udaje o socialni
situaci a zdravotnim
stavu

Zadost o poskytnuti
socialni sluzby,
jednani se
Zadatelem

Posouzeni zadosti a
evidence Zadatell, se
kterymi nebyla
uzaviena smlouva,
podle zakona o
socialnich sluzbach

Posouzeni zadosti a
uzavieni smlouvy o
poskytnuti socialni
sluzby

¢l. 6 odst. 1 pism. b)ac)
GDPR (zakon €. 108/2006
Sb., o socialnich
sluzbach); ¢l. 9 odst. 2
pism. h) GDPR

U pfijatych zadatell
se zadost stava
soucasti socialni
dokumentace;
ostatni po dobu
stanovenou
skarta¢nim radem

Zajemci o mobilni
specializovanou
paliativni péci a
ambulantni péci

Identifika¢ni Udaje
vcetné rodného disla,
udaje o situaci
zajemce, o
zdravotnim stavu a o
prispévku na péci

7adost zdjemce

Posouzeni Zadosti o
pfijeti do péce

Posouzeni zadosti a
prijeti do péce

¢l. 6 odst. 1 pism. b)
GDPR (jednani pred
uzavienim smlouvy na
Zadost subjektu udaja);
¢l. 9 odst. 2 pism. h)
GDPR

U prijatych zajemct
se zadost stava
soucasti
zdravotnické
dokumentace;
ostatni 1 rok od
podani zadosti
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Kategorie
subjektd udaju

Kategorie osobnich
udaji

Nazev operace
zpracovani

Popis operace
zpracovani

Pravni zaklad

Doba ulozeni

1 rok od konani

kurzu nebo
fednasky; ucetni
Navstévnici kurzd | Identifikaéni a Pfihlaska, prezenéni | Evidence pfihlasenych a | Organizace kurzli a | €l. 6 odst. 1 pism. b) Zoklad yo dobu
a pfednasek kontaktni udaje listina G&astnikl prednagek GDPR yp
stanovenou
zakonem o
ucetnictvi
Po dobu trvani
smlouvy a nasledné
R Identifika¢ni a . L L. ¢l. 6 odst. 1 pism. b)ac) |po dobu promlceci
Obchodni L. Smlouvy, Evidence smluv a Uzavreni a plnéni . . u . .
. kontaktni udaje, . . - N R . L. GDPR (zakon €. 563/1991 | IhGty; Géetni
partnefi objednavky, faktury | ucetnich dokladu smluy, ucetnictvi e
obsah smlouvy Sb., o Ucetnictvi) doklady 5 let od
konce ucetniho
obdobi
L ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR
Ziskavani (opravnény zajem) u
Elektronicka finan¢nich p . y ,J . Do vznheseni
. . e . R stavajicich darcq, s L.
L databaze darcu . L prostredku . . . namitky nebo
Identifikacni a K Evidence darcl a . moznosti kdykoli .
L. (CRM systém), . L (fundraising), . . N odvolani souhlasu,
kontaktni udaje . . komunikace s nimi . L komunikaci odmitnout; v L.
mailing list pro informovani darcu X .. nejdéle 5 let od
e . .. . ostatnich pripadech i
zasilani informaci o ¢innosti a jejich . posledniho daru
L. souhlas, €l. 6 odst. 1
oslovovani .
pism. a) GDPR
Darci 5 let od konce

Identifika¢ni udaje a
obsah smlouvy

Pisemné smlouvy,
potvrzeni o daru,
kvitance,
zauctovani

Evidence darovacich
smluv a ucetnich
dokladt

Uzavreni a plnéni
darovaci smlouvy,
vystaveni potvrzeni
o daru, Ucetnictvi,
vymahani prav

¢l. 6 odst. 1 pism. b)ac)
GDPR (zakon &. 563/1991
Sb., o Ucetnictvi, zakon ¢.
586/1992 Sb., o danich z
pFijma); vymahani prav:
¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR

ucetniho obdobi (&
31 zakona ¢.
563/1991 Sb.), u
dotaci déle,
vyzaduji-li to
podminky
poskytovatele
dotace
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Kategorie

Kategorie osobnich

Nazev operace

Popis operace

e o -y o e L, .. Ucel Pravni zaklad Doba ulozeni
subjektu udaju udaju Zzpracovani Zzpracovani
Elektronicka Po dobu spoluprace
Identifikac¢ni a databaze kontaktd, Organizace polup

Dobrovolnici

kontaktni udaje,
obsah smlouvy

smlouva o
dobrovolnické
¢innosti

Evidence dobrovolnikd

dobrovolnické
¢innosti

¢l. 6 odst. 1 pism. b)
GDPR

a hasledné po dobu
promiliéeci lhaty (3
roky)

Zasilani novinek o

Odbératelé Identifika¢ni a Mailing list pro .. . N . . . . ¢l. 6 odst. 1 pism. a) Do odvolani
. L L i ¢innosti spravce, véetné | Zasilani novinek
novinek kontaktni udaje zasilani informaci N . GDPR (souhlas) souhlasu
vyzev k podporie
Kontakty pecujicich
osob a pozustalych Kontakt v prabéhu
nevyuzivdme k osloveni | péce o pacienta; po
s prosbou o dar. Pokud | umrti pacienta X
Y ) . ) Do vzneseni
se pecujici osoba nebo | nabidka podpory ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR namitky. neidéle 2
Pecujici osoby a Identifikac¢ni a Elektronicka pozlstaly sam pfihlasi k | pozUstalym (opravnény zajem); proti rok ody;Jmlj'ti
pozustali kontaktni udaje kontaktni databaze | odbéru novinek nebo (Poradna pro zpracovani lze kdykoli ac):enta nebo
nas podpofri darem, pozlstalé, vznést namitku P .
. K . ukoncéeni péce
zpracovavame jeho pozvanky na
udaje stejné jako u vzpominkova
ostatnich odbératell setkani)
novinek a darcu.
Identifika¢ni a
kontaktni udaje, ¢l. 6 odst. 1 pism. b) Do skonceni
udaje o vzdélani, L. Lo N . L. . GDPR (jednani pred vybérového fizeni,
. . Vybérové fizeni Posouzeni uchazece Vybér zaméstnance L. . . .
kvalifikaci a praxi uzavienim smlouvy na nejdéle 6 mésicu od
(zivotopis, motivacni zadost uchazece) podani zadosti
Uchazeéi o dopis)
zaméstnani Identifikaéni a

kontaktni udaje,
udaje o vzdélani,
kvalifikaci a praxi
(zivotopis, motivacni
dopis)

Uchovani podkladt
pro budouci
vybérova fizeni

Pouze se souhlasem
uchazece

Osloveni s nabidkou
jiné pracovni pozice

¢l. 6 odst. 1 pism. a)
GDPR (souhlas)

2 roky od udéleni
souhlasu nebo do
jeho dfivéjsiho
odvolani
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Kategorie
subjektd udaju

Kategorie osobnich
udaji

Nazev operace
zpracovani

Popis operace
zpracovani

Pravni zaklad

Doba ulozeni

Neohranic¢eny
okruh subjektt
udajd

Vizualni zadznam

Pofizovani a
nasledné
zverejnovani
fotografii na webu a
socialnich sitich
spravce (Facebook,
Instagram,
YouTube, LinkedIn)

Fotografie z akci

Prezentace ¢innosti
spravce

¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR

(opravnény zajem); pf¥i
fotografovani malych
skupin, napf. kurzd pro

pecujici, vyslovny souhlas

fotografovanych, ¢l. 6
odst. 1 pism. a) GDPR

Po dobu zverejnéni,
do vzneseni namitky
nebo odvolani
souhlasu

E-mailovy kontakt a
obsah e-mailu

Uchovavani e-mailt

Uchovavame e-maily
kvuli zachovani
komunikace a
informaci, které
muUzeme pozdéji
potrebovat.

Zachovani
komunikace a
informaci

¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR

(opravnény zajem)

Po dobu nezbytnou
k vyfizeni véci, k niz
se e-mail vztahuje, a
k zachovani
souvisejici
komunikace. E-
maily, které jsou
soucasti
dokumentace (napf.
smlouvy,
dokumentace
pacienta nebo
klienta),
uchovavame po
dobu ulozeni této
dokumentace.
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Kategorie

subjektd udaju

Kategorie osobnich
udaji

Nazev operace
zpracovani

Popis operace
zpracovani

Pravni zaklad

Doba ulozeni

Osobni Uudaje
obsazené v
dokumentech

Uchovavani a
skartace
dokumentt

Opravnény zajem
spravce na uchovavani
dokument je spjat s
dlvodem jejich

pofizeni, zpravidla se
zajmem vést pisemnou
dokumentaci o pravnich
jednanich a o rliznych
skute¢nostech a
sdélenich; vie v souladu
s vySe popsanymi
¢innostmi zpracovani.
Planovita skartace podle
skarta¢niho radu je
opatfenim k
minimalizaci zpracovani
osobnich udaja.

Archivace a
skartace
dokumentt

¢l. 6 odst. 1 pism. c)
GDPR tam, kde dobu
ulozeni stanovi pravni
predpis; jinak ¢l. 6 odst. 1
pism. f) GDPR (opravnény
zajem)

Podle skarta¢niho
fadu, nejdéle po
dobu uvedenou u
jednotlivych
¢innosti zpracovani
vyse

Po uplynuti doby ulozeni osobni Udaje vymazeme nebo anonymizujeme.

v re .

3. Pfijemci osobnich tudajl a pfedani osobnich udaji mimo Evropskou unii

Osobni udaje predavame jinym subjektlim (dale jen ,pfijemci“) jen v nezbytném rozsahu a jen v pfipadech uvedenych nize.

3.1 PF¥ijemci osobnich tdaju

a) zpracovatelé, ktefi zpracovavaji osobni Udaje jen podle nasich pokynl a na zakladé smlouvy spliujici pozadavky ¢lanku 28 GDPR.

Zpracovatelé maji pristup k osobnim Gdajim jen v rozsahu nezbytném pro poskytovani svych sluzeb a jejich technickou podporu. Jde

zejména o:

o

O
@)
O

poskytovatele informacniho systému pro vedeni zdravotnické a socialni dokumentace,

poskytovatele systému pro spravu vztaht s darci (CRM) a platformy pro online darcovstvi,

poskytovatele kancelarskych a cloudovych sluzeb (e-mail, ukladani a sdileni dokumenta),

poskytovatele uc¢etniho programu, a to v rozsahu spravy a technické podpory programu;
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b) poskytovatelé zdravotnich a socialnich sluzeb a dalsi osoby zapojené do péce o pacienta (napf. prakticky Iékar, oSetfujici I€kaFi, nemocnice,
zdravotnicka zachranna sluzba), a to v rozsahu nezbytném pro zajisténi navaznosti péce a v souladu se zakonem €. 372/2011 Sb., o
zdravotnich sluzbach;

c) zdravotni pojistovny, v rozsahu nezbytném pro Uhradu poskytnuté zdravotni péce;

d) organy vefejné moci a dalsi subjekty, pokud to vyzaduje pravni pfedpis, napfiklad Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR (Narodni
zdravotnicky informacéni systém), kontrolni a dozorové organy, soudy nebo Policie Ceské republiky;

e) poskytovatelé dotaci, auditor a kontrolni organy, v rozsahu nezbytném pro kontrolu vyuziti poskytnutych prostfedkd a ovéreni Ucetni zavérky;

f) pravni zastupce a soud, pokud je to nezbytné k uplatnéni nebo obhajobé nasich pravnich naroku, zejména pfi vymahani pohledavek;

g) jiné subjekty v pfipadé neoc¢ekavané udalosti, pokud je poskytnuti udajl nezbytné k ochrané zivota, zdravi, majetku nebo jiného vefejného
zajmu, nebo k ochrané nasich prav, majetku ¢i bezpecnosti.

3.2 Pfedavani informaci mezi sluzbami spravce

Domaci hospic Nablizku, z. u., poskytuje zdravotni sluzby (domaci hospicova péce, ambulance paliativhi mediciny) i socialni sluzby (odborné
socialni poradenstvi, terénni odleh¢ovaci sluzba). Informace o zdravotnim stavu a dalSich skute¢nostech tykajicich se klienta si pracovnici téchto
sluzeb predavaji jen na zakladé pisemného zprosténi micenlivosti, které klient udéli s uvedenim rozsahu a ucelu, a jen v rozsahu nezbytném pro
bezpecné a navazujici poskytovani péce. Klient mize zprosténi micenlivosti kdykoli odvolat.

3.3 Pfedani osobnich udaji mimo Evropskou unii

Osobni udaje zpracovavame predevsim v Evropské unii a Evropském hospodariském prostoru. Néktefi nasi zpracovatelé, zejména poskytovatelé
cloudovych sluzeb, mohou mit sidlo ve tfeti zemi (zejména v USA) nebo z ni mohou poskytovat technickou podporu. V takovém pfripadé
predavame osobni Udaje jen na zakladé rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici Urovni ochrany (napf. ramec EU-USA pro ochranu osobnich
udajl) nebo standardnich smluvnich dolozek schvalenych Evropskou komisi podle ¢lank( 45 a 46 GDPR.

Elektronickou zdravotnickou a socialni dokumentaci vedeme v informacnim systému s daty ulozenymi v Evropské unii.

Fotografie z akci zvefejiiujeme na naSem webu a na socialnich sitich Facebook, Instagram, YouTube a LinkedIn. Provozovatelé téchto siti mohou
udaje zpracovavat i mimo Evropskou unii podle svych vlastnich podminek.

4. Automatizované individualni rozhodovani a profilovani

PF¥i zpracovani osobnich Udajl nedochazi k automatizovanému individualnimu rozhodovani, a to ani na zakladé profilovani.

Automatizovanym individualnim rozhodovanim véetné profilovani se obecné rozumi jakakoli forma rozhodnuti zalozena na automatizovaném

zpracovani osobnich udaju, tj. bez lidského zasahu, spocivajicimm mimo jiné na hodnoceni nékterych osobnich aspektl vztahujicich se k subjektu
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udajl, zejména za Gcelem rozboru nebo odhadu aspektt tykajicich se jeho pracovniho vykonu, ekonomické situace, zdravotniho stavu, osobnich
preferenci, zajm{, spolehlivosti, chovani, mista, kde se nachazi, nebo pohybu.

5. Vase prava jako subjektu udaji
Mate pravo pozadovat od nas pFistup k osobnim Gdajim tykajicim se Vasi osoby za podminek stanovenych élankem 15 GDPR.

Mate pravo kdykoli odvolat sviij souhlas se zpracovanim osobnich udaji, které na zakladé souhlasu zpracovavame, za podminek stanovenych
¢lankem 7 GDPR.

Mate pravo pozadovat opravu osobnich udajli za podminek stanovenych élankem 16 GDPR, omezeni zpracovani osobnich udajl za podminek
stanovenych &lankem 18 GDPR nebo vymaz udajil za podminek stanovenych élankem 17 GDPR.

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Udaji, které se Vas tykaji, na zakladé ¢lanku 21 GDPR.
Mate pravo na pFenositelnost udajl jinému spravci za podminek stanovenych élankem 20 GDPR.

Mate pravo nebyt predmétem zadného rozhodnuti zalozeného vyhradné na automatizovaném zpracovani, véetné profilovani, za podminek
stanovenych ¢lankem 22 GDPR.

Mate pravo ziskat informace o poruseni zabezpeéeni Vasich osobnich udajli za podminek stanovenych élankem 34 GDPR.

Pokud se domnivate, Ze zpracovanim Vasich osobnich udajl dochazi k poruseni povinnosti stanovenych v GDPR, mate pravo podat stiznost u
dozorového tUfadu za podminek stanovenych ¢lankem 77 GDPR.

Ufad pro ochranu osobnich udajt
Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7
Telefon: 234 665 111

E-mail: posta@uoou.gov.cz

Datova schranka: gkbaa2n
WWW.UOOU.gOV.CZ

Tyto Zasady ochrany osobnich Udaji jsou Gcinné od 20. 10. 2026. Nahrazuji zasady uc¢inné od 1. 1. 2025.
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